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Sozlesme Detaylari ;

1. Taraflar

1.1 : Bu s6zlesme hizmetler bélimiinde belirtilen hizmetleri(Hizmetler olarak anilacaktir) saglayan
Simurg Reklam ve Organizasyon (WEBGRUP olarak anilacaktir) ile Yeni misteri kaydi béliminde
belirtilen detaylari ile belirtilen kisi/kurum(Mdusteri olarak anilacaktir) arasinda WEBGRUP’a ait olan
http://www.webgrup.com internet adresinde faaliyet gésteren internet sitesinin(Site olarak anilacaktir)
kullanimi ve bu site izerinden satin alinacak hizmetleri asagida belirtilen madde ve kosullar ile imza
altina alinmis sayilacaktir.

1.2: Taraflar is bu sdzlesmede yazil bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahhit ederler.

2. Konusu

2.1: Is bu sdzlesme miisteri tarafindan site lizerindeki islemlerinde, siparislerinde, génderdigi
mesajlarinda kayit isleminde vermis oldugu bilgiler dogrultusunda yapmaya ve yapmamaya izni olan
bélimleri, siparislerinde tercihleri uyarinca alacagi hizmetler karsiliginda WEBGRUP’a 6deyecedi
Ucretleri dizenleyecektir. Bu hizmet ve islem agiklamalari asagidaki gibidir.

2.2: Uyelik bilgileri misteri tarafindan lye olunma sirasinda girilen bilgilerdir. Bu bilgiler yapilan
islemlerde baz alinacagindan mdisteri ve Uyenin bu bilgileri hatasiz eksiksiz ve dogru girdigi
varsayllmaktadir.

3. Sorumluluklar

3.1: WEBGRUP, misterinin talebi Gizerine siparis olarak ilettigi hizmetleri saglayacaktir. Siparisin kabuli
mesajl ile WEBGRUP ilgili Gcreti tahsil ettigini kabul edip s6z konusu sipariste belirtilen hizmeti
verecedini taahh(t edecektir.

3.2: Odeme sekli, kdv farklari siparis sirasinda cikartilacak toplam miktar ile belirtilerek miisterinin
aylhk veya yillik 6deme tercihlerine gore 6demesi gereken ucretler WEBGRUP tarafindan bildirilecektir.



3.3: Siparis kabull ve islemlerin onaylanmasindan sonra WEBGRUP, miisteri siparisi detayinda bulunan
hizmete iliskin kontrol panel, ftp, sql ve e-mail kullanici adlan ve sifrelerini misteriye iletecek ve
hizmet baglamis olacaktir. 1lgili hesaplarin ve sifrelerin sorumlugu misterinin sorumlulugunda olup bu
konulardan dogabilecek zarar ve ziyandan musteri sorumlu olacaktir.

3.4: Musteri aldigi hizmet dahilinde WEBGRUP tarafindan aldigi beyan ve uyarilara uyacadini taahht
eder. Misteri, hosting hesabindan faydalanirken WEBGRUP tarafindan yayinlanan her tirli ihtar yada
bildirime uymayi beyan, kabul ve taahhlt eder. Misteri, almis oldugu bulundurma hizmetinde
kendisine (cretsiz ve sinirsiz olarak verilen hizmetleri yine Ucretli ya da Ucretsiz ve/veya sinirli ya da
sinirsiz olarak tguncu kisilere dagitamaz, satamaz.

3.5: Musteri hizmet dahilinde sahip oldugu yazilim ve programlari kullanarak erisim hakki bulunmayan
dosya veya programlara erismemeyi, bu tarz bir sorundan dolayi herhangi bir problem yaratmamayi,
olusabilecek sorun ve problemlerde zarar karsilamayi taahhit eder.

3.6: Musteri alan adi, hosting veya aldigi hizmetlerin kullanilmasi sirasinda yururlikte olan veya
sOzlesme siresince yururltlige girecek olan vergi, harg ve benzer ylikamlaliklerin kendisine ait
oldugunu ve karsilayacagini kabul ve taahhit

3.7: Musteri hizmeti dahilinde barindirdigi tim dosya, dokiiman ve programlardan, web sitesi ve e-mail
hizmetleri ile kullanacadi ve faydalanacadi tim islemlerden kendisi sorumlu oldugunu, s6z konusu veri,
bilgi ve beyanlarin yasalara aykiriligindan dogabilecek tim hukuki ve cezai sorumlulugu kendisi
karsilamay! kabul ve taahhiit eder. Is bu konuda dogabilecek sorunlardan WEBGRUP’a herhangi bir
kusur iletilemez.

WEBGRUP sayfalar génderilmeden 6nce gézden gecirmez, dogrulamaz, ciro etmez veya kullanici
tarafindan yapilmis sayfalar icin herhangi bir sekilde bir sorumluluk almaz. WEBGRUP kullanici
hesaplarini bu ana hatlari ihlal ettidi icin veya baska bir sebeple veya WEBGRUP’un kendi veya
kullanicilarindan herhangi birinin isine zararli olduguna inandidi igin fesih edebilir. WEBGRUP hukuka
aykirilik eden filleri ve eylemleri 6grendiginden itibaren musteriye haber vermeden silmek hakkina
sahiptir.

3.8: WEBGRUP, sagladigi hizmet icerisinde bulunan musteri verilerinin hatali kullanimlarindan, veri
iceriklerinden, e-mail ile kullanilan tim verilerden dogabilecek hig bir maddi veya manevi zararlardan
sorumlu tutulamaz. Bu verilerin yedekleme ve saklama yikimlikleri misteriye aittir. WEBGRUP
miusterinin tim verilerini dizenli bir bicimde yedekleme ve bakim islemine tabi tutacaktir. Buna
ragmen WEBGRUP hizmetlerinde meydana gelebilecek kesinti veya veri kaybindan dolayi olusabilecek
hatalardan, zarardan ve ziyandan WEBGRUP sorumlu dedildir. Verilerin yedeklenmesi s6zlesme
metninde aksi belirtilmedigi siirece misterinin sorumlulugundadir.

3.9: WEBGRUP, miusteri tarafindan siparis verilmis ve 6demesi sorunsuz olarak gercgeklestirilmis
domain name tescil islemlerini ylrttecektir. Tescil edilen ve siparis ile kabul edilen tescil talebi ile
Ucreti 6denen domain name'in sahibi musteridir. WEBGRUP bu konuda miusterinin talepleri
dogrultusunda domain name Uzerinde islem yapabilecektir. Mlsteri tarafindan domain name tizerinde
bir dlizenleme, degdisiklik ve transfer taleplerini en kisa sitirede yapacaktir. Tarafimizdan tescil edilen
alan adlari (com, net, org, ...) The Directi Group, DotTK firmalarina kesinlikle transfer islemi
gerceklestirmektedir aksi halde transfer edilmeyecektir.

3.10: WEBGRUP, aylik 6demeli siparislerin tamaminda musteri tarafindan belirtilecek kredi karti
bilgilerini, kullanmakta oldugu sanal pos sistemi lzerine kayit ederek 6demelerin aylik olarak tahsilatini
sadlayacaktir. Aylik 6demelerin gecikmesi durumunda hizmetin durdurulmasi hakkini sakli tutmaktadir.

3.11: WEBGRUP, musteriye ait yedeklerin dlizenli tutulmasi igin gerekli 6zeni ve ehemmiyeti
gOsterecektir, fakat bu konuda yasanabilecek sorunlardan dolayl misterinin ugrayacadi veri
kayiplarindan sorumlu tutulamaz, musteri kendi verilerini dizenli olarak kaydetmekle yakimluduir.

3.12: WEBGRUP, siresi dolmus alan adi, hosting, veya diger sundugu hizmetleri slire bitiminden sonra
durdurma, hizmeti tamamen iptal etme hakkini sakli tutmaktadir. Sitiresi dolmus veya ddemesi
saglanmamis hizmetlerin iptalinden sonra herhangi bir veri kaydi tutma yikimlGlaga
bulunmamaktadir.



3.13: WEBGRUP, Toplu mail gdnderimi ya da Isteksiz mail iletimi (spam e-mail) hizmeti
sunmamaktadir. Saglamis oldugu hizmetler tizerinden bu tarz génderimler yapilamaz. Bu tarz
godnderimlerin tespitinde, sirasiyla 12, 24, 48 ve 72 saat sire ile mail gonderim protokoli (SMTP)
erisimini bloklar. Gonderimin bir kez daha tekrarlanmasi durumunda, SMTP erisimi; hizmet icin bir
daha agilmamak Uzere engeller.

4. Sure

4.1: Is bu sdzlesme siparis ve ddeme islemlerinin internet ortamindan WEBGRUP’a iletilmesi ile birlikte
taraflarin belirtilen hak ve yukumlultkleri baslar.

4.2: Sozlesme slresi musterinin ilgili hizmet igin siparis sirasinda se¢mis oldugu 6deme periyodu
kadardir.

4.3: Taraflar s6zlesmenin sona ermesinden 10 is glint 6ncesine kadar sézlesmenin slire sonunda sona
erecedini ihtar etmemigler ise s6zlesme ayni sart ve hikimler ile 6nceki s6zlesme siresi kadar uzar. (
Ucret hususunda meydana gelen degdisiklikler sakhdir.)

5. Ucret

5.1: Is bu sézlesmede belirtilen hizmetler karsilidi olarak ddenecek iicret siparis islemi sirasinda
belirtilen miktar kadardir. Belirtilen Ucretlere kdv sonradan dahil ederek hesaplanir ve musteriye
gosterilerek tahsilat gerceklesir.

5.2: WEBGRUP 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler tizerinde ileriye déntk olarak degisiklik
yapma hakkini sakl tutar. Musteri is bu degisiklikler konusunda simdiden olusabilecek degisiklikleri
kabul, beyan ve taahhut eder.

5.3: USD ve EURO olarak yapilan islemlerde iicret fatura tarihindeki Is Bankasi efektif satis kuru
Uzerinden Tirk Lirasina gevrilerek 6denir.

5.4: Ucret fatura kesim tarihinden itibaren 5. is giinii sonuna kadar siparis islemi sirasinda kredi karti
ile 6deme talimati var ise kredi karti hesabindan, kredi karti ile 6deme talimati yok ise misteri iletisim
adresinde belirtilen banka hesap numaralarina veya WEBGRUP’a elden 6demekle yukumludir.

5.5: Odemenin gecikmesi durumunda WEBGRUP kur farki ve/veya %5 gecikme faiz faturasi kesme
hakkini sakl tutar.

5.6: WEBGRUP, miusteri 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma, agma hakkini
sakl tutar.

6. Askiya Alinma

6.1: Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti ile édeme talimati olan miisterilerde provizyon
sorunlari veya hikidm ve ytkumlalikler ile ilgili maddelerden dolayt WEBGRUP, misteriye verilen
hizmetlerin tuménd, e-mail, web, ftp hesaplarinin tamamini durdurma hakkini sakl tutar.

6.2: Bu durumun devam stliresince musteri adina e-mail, web, ftp erisimleri yapilamaz ve e-mail
hesaplar iptal edilerek gelen e-mailler geri cevrilir.

7. Fesih

7.1: Mlsteri is bu s6zlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak sorumluluklarini ve
taahhdtlerini yerine getirmedigi takdirde yada is bu s6zlesmenin 6n yliziinde beyan ettigi bilgilerin
dogru olmadiginin tespiti halinde, yukarida belirtilen sdézlesmeyi askiya alma halinin 7 ginden fazla
devam etmesi halinde, webgrup hig bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin sdzlesmeyi tek tarafli olarak
fesih etme hakkina sahiptir.

7.2: Bu sekilde gergeklesecek fesih sonrasinda musteri; kalan stireye bakilmaksizin 6demis oldugu son
sOzlesme Ucretini geri isteyemeyecedini, fesih tarihinde ylrirlikte olan emsal s6zlesme bedelinin 5 kati
ticari cezai tazminat ddemeyi beyan, kabul ve taahht eder.



7.3: Musteri hig bir gerekce gdstermeksizin sézlesme normal slire ile sona ermeden 10 glin dnce yazili
olarak ihtar etmek sarti ile is bu s6zlesmeyi siiresi sonunda fesih etme hakkina sahiptir.

7.4: Sdzlesmenin sona erme sliresinden 6énce misteri tarafindan fesih edilmesi halinde s6zlesme
sonuna kadar 6denecek olan Ucretlerin 1/2 sini defaten ve pesin olarak ddemeyi beyan, kabul ve
taahhut eder.

8. Iletisim ve Bilgi Adresleri

8.1: Taraflar konusu s6zlesmeden kaynaklanan her tirll tebligat igin taraflar siparis adresinde belirtilen
posta adreslerini yasal ikametgah olarak kabul, beyan ve taahhit etmislerdir.

8.2: Bu adreslere yapilan her turlu tebligat taraflarin eline ulagmasa bile teblig edilmis kabul
edilecektir. Is bu adreslere ait degisiklikler diger tarafa yazili olarak bildirilmedikce eski adresler gecgerli
olacaktir.

8.3: WEBGRUP so0zlesme siresi icinde misteri'ye tahsis ettigi elektronik posta adresine mesaj, bilgi,
yazl, ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket cizelgesi, hesap ekstresi génderebilir. MUsteri s6z konusu
elektronik iletilerin alinmadigi yada kendisine ulasmadigi iddiasinda bulunamayacadi gibi, s6z konusu
iletilerin gonderildikleri tarihten 1 giin sonra yasal anlamda teblig etmis sayilacagini beyan, kabul ve
taahhit eder.

9. Ucretin Odenmesinde Temerriide Diisiilmesi

9.1: Musteri, aldigi hizmetlere karsilik basvuru tarihini takip eden 7 glin iginde 6deme
gerceklestirmedigi takdirde temerriide dismis sayilir. Bu durumda WEBGRUP kur farki faturasi
kesebilecegi gibi dilerse fatura tarihinden itibaren aylik %15 gecikme faizi talep edebilir. Misteri bu
gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi beyan ve kabul eder.

9.2: Mdsteri, is bu s6zlesmeden dogan her tir alacak igin WEBGRUP’un dava yada icra takibi agmasi
halinde de aylik %15 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai sart, %10'u Avukatlk
Ucreti ve diger tim yasal giderleri 6demeyi beyan, kabul ve taahhit eder.

9.3: Misteri, is bu sézlesmeden dodan alacaklarinin tahsili icin yasal mercilere Ihtiyati Haciz ve Ihtiyati
tedbir igin bagvurmasi halinde WEBGRUP’un teminatsiz Ihtiyati Haciz ve Ihtiyati Tedbir karari almaya
yetkili oldugunu ancak buna ragmen Mahkemelerce teminat istendiginde, Bankalardan alinacak teminat
mektuplarindan dogacak komisyon ve her tirli Gcretin kendileri tarafindan 6denecedini ve bu konulara
hicbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve taahht eder.

10. Yetkili Mahkeme ve Icra Daireleri

10.1: Is bu sézlesme bununla birlikte 11 madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca okunup
anlasilarak imza altina alinmistir. (Imza altina alinma. siparisin internet ortaminda WEBGRUP’a
g6nderilmesi ile gerceklesmis kabul edilir). WEBGRUP gerek gordiugu taktirde yeni maddeler ve/veya
alt basliklar ekleyebilir, gikartabilir ya da maddeler tzerinde degisiklik yapabilir. Musteri bu degisiklikleri
onceden kabul ettigini beyan ve taahhit eder.

10.2: is bu s6zlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tirli uyusmazliklarin ¢gézimunde Istanbul
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.



